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01 - CALIDAD

Politica de Calidad

En Sur Compliance S.A. entendemos la calidad como el compromiso de brindar servicios confiables, eficaces y

trazables, capaces de responder a las necesidades de nuestros clientes y contribuir a la continuidad y mejora de sus
operaciones.

En linea con nuestro propdsito de cuidar a las personas, las empresas y el ambiente, la Alta Direccién asume el
liderazgo y el compromiso de mantener y mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestion de Calidad, promoviendo
una cultura basada en la prevencion, el cumplimiento, la excelencia profesional y la mejora continua.

Para ello, nos comprometemos a:

® Comprender las necesidades y expectativas de nuestros clientes y demas partes interesadas relevantes, procurando
alcanzar y mejorar sostenidamente su satisfaccion.

e Cumplir los requisitos legales, reglamentarios, contractuales y demas requisitos aplicables a nuestra organizacion y a los
servicios que prestamos.

® Establecer objetivos de calidad coherentes con nuestra direccion estratégica, evaluando periédicamente su cumplimiento
y el desempeno de nuestros procesos.

® Gestionar los riesgos y oportunidades asociados a nuestras actividades, promoviendo decisiones basadas en informacién
confiable, experiencia y evidencia objetiva.

® Mejorar continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestion de Calidad y de nuestros procesos, fortaleciendo la
confiabilidad, eficiencia y trazabilidad de nuestros servicios.

® Desarrollar las competencias de nuestros colaboradores, promoviendo el conocimiento técnico, la ética, la integridad, la
responsabilidad profesional y el compromiso con los valores de Sur Compliance.

e Impulsar la innovacion y la incorporacion responsable de tecnologia y mejores practicas que permitan optimizar nuestros
procesos y generar mayor valor para nuestros clientes.

® Proteger la confidencialidad, integridad y adecuado tratamiento de la informacién que nuestros clientes, proveedores y
demas partes interesadas confian a Sur Compliance.

® Promover una gestion responsable y sostenible, procurando generar valor a largo plazo para nuestros clientes, nuestra
organizacion y las comunidades en las que desarrollamos nuestras actividades.

Esta Politica proporciona el marco para el establecimiento y revision de los objetivos de calidad, es comunicada, comprendida y
aplicada en todos los niveles de la organizacion, se encuentra disponible para las partes interesadas pertinentes y es revisada
periddicamente para asegurar su continua adecuacion al propdsito, contexto y direccion estratégica de Sur Compliance.
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02 - AMBIENTE

Politica Ambiental

En Sur Compliance S.A. asumimos la proteccion del ambiente como parte esencial de nuestra gestion, procurando

desarrollar nuestras actividades y servicios de manera responsable y sostenible, previniendo o reduciendo los
impactos ambientales asociados.

En linea con nuestro propdsito de cuidar a las personas, las empresas y el ambiente, la Alta Direccion lidera la mejora
continua de nuestra gestion ambiental e integra criterios ambientales en la estrategia, los procesos y las decisiones de
la organizacion, para mejorar nuestro desempefo.

Para ello, nos comprometemos a:

® Proteger el ambiente y prevenir la contaminacion, identificando y gestionando los aspectos e impactos ambientales
asociados a nuestras actividades y servicios, asi como aquellos sobre los que podamos ejercer influencia.

e Cumplir los requisitos legales, reglamentarios, contractuales y demas compromisos ambientales aplicables a nuestra
organizacioén y a las actividades que desarrollamos.

® Gestionar los riesgos y oportunidades ambientales, considerando nuestro contexto y, cuando corresponda, el cambio
climatico, la disponibilidad de recursos, la biodiversidad y los ecosistemas.

® Promover el uso responsable de los recursos, reduciendo residuos y optimizando el consumo de energia, agua y
materiales, asi como las emisiones y demas impactos de nuestras actividades.

e |Integrar criterios ambientales en nuestros procesos, servicios y decisiones, con perspectiva de ciclo de vida y
promoviendo practicas responsables bajo nuestro control o influencia.

® Establecer y revisar objetivos ambientales coherentes con nuestra direccidn estratégica, utilizando informacién confiable
e indicadores pertinentes para evaluar nuestro desempeno y promover mejores resultados.

® Mejorar continuamente nuestro desempeno ambiental mediante conocimiento, innovacion, tecnologia y buenas practicas
que prevengan impactos y optimicen el uso de recursos.

® Desarrollar la conciencia y las competencias ambientales de nuestros colaboradores, promoviendo la participacion, la
responsabilidad individual y una cultura orientada a la prevencion y al cuidado del ambiente.

e Mantener una comunicacién ambiental responsable y transparente con clientes, proveedores y demas partes
interesadas, promoviendo buenas practicas en nuestra cadena de valor.

Esta Politica proporciona el marco para el establecimiento y revision de nuestros objetivos ambientales, es comunicada y
promovida en todos los niveles de la organizacién, se encuentra disponible para las partes interesadas pertinentes y es revisada
periédicamente para asegurar su continua adecuacion al propdsito, contexto y direccién estratégica de Sur Compliance S.A.

POL-AMB-01 - Version 01
Agosto 2026

Dr. Juan José Miletta
Presidente - Sur Compliance S.A.



SISTEMA DE GESTION - SST

QD Sur Compliance

01 - SST

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

En Sur Compliance S.A. entendemos que la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) constituye un valor esencial y una condicién
indispensable para el desarrollo responsable y sostenible de nuestras actividades. Nuestro propoésito de cuidar a las personas, las

empresas y el ambiente guia nuestras decisiones y nuestra forma de trabajar.

Esta Politica es apropiada al propdsito, tamafo y contexto de la Organizacién, asi como a la naturaleza de sus riesgos y oportunidades de
SST, y proporciona el marco para establecer y revisar los objetivos del Sistema de Gestion. La Alta Direccion asume el liderazgo y la
responsabilidad de integrar la prevencién en los procesos, asignar los recursos necesarios y promover una cultura de trabajo seguro.

En consecuencia, Sur Compliance S.A. se compromete a:

e Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables: para prevenir lesiones y deterioros de la salud relacionados con el
trabajo, contemplando las actividades realizadas en instalaciones propias, establecimientos de clientes, obras, plantas, yacimientos y
demas lugares donde la Organizacion preste servicios o ejerza control.

e Identificar peligros, eliminar aquellos que sea posible y reducir los riesgos de SST: mediante la evaluacion sistematica, la
aplicacion de la jerarquia de controles, la gestion de los cambios y el aprovechamiento de oportunidades que permitan mejorar la
proteccion de las personas.

e Cumplir los requisitos legales y otros requisitos aplicables: incluyendo la normativa vigente, los compromisos asumidos con
clientes y los requisitos pertinentes de trabajadores y demas partes interesadas.

e Asegurar la consulta y promover la participacion de los trabajadores: incluyendo, cuando existan, a sus representantes, y
facilitando informacion, tiempo, capacitacion y canales adecuados para comunicar peligros, incidentes, condiciones inseguras y
propuestas de mejora, procurando eliminar obstaculos para una participacién efectiva.

e Desarrollar competencias, conciencia y responsabilidad preventiva: mediante formacién, comunicacién y supervision
adecuadas, procurando que el personal propio, contratistas y demés personas que actien bajo el control de la Organizacion
conozcan y respeten los requisitos de SST aplicables.

e Mejorar continuamente el Sistema de Gestion y el desempeno de SST: estableciendo objetivos, evaluando resultados,
investigando incidentes y no conformidades, implementando acciones correctivas y aprendiendo de la experiencia para prevenir
recurrencias y fortalecer la gestion.

Contexto y cambio climatico. Al analizar el contexto de la Organizacion y las necesidades y expectativas de las partes interesadas, Sur
Compliance determinara si el cambio climatico y sus efectos resultan cuestiones pertinentes para la SST y adoptara las acciones que
correspondan.

Esta Politica se mantiene como informacién documentada, se comunica y se asegura su comprension y aplicacién en todos los niveles de la
Organizacién, se encuentra disponible para las partes interesadas pertinentes y se revisa periddicamente para asegurar su continua adecuacion
y relevancia.
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